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特征：全球所有信息数据中90%产生于过去两年

价值：促进信息消费，加快经济转型升级；
关注社会民生，带动社会管理创新。

习语：大数据是治国理政的重要工具。

大数据时代的到来

新的起跑线
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2015年8月31日

国务院以国发〔2015〕50 号印发《促进大数据发展行动纲要》

大数据成为提升政府治理能力的新途径

大数据应用能够揭示传统技术方式难以展现的关联关系，推动政

府数据开放共享，促进社会事业数据融合和资源整合，将极大提升政

府整体数据分析能力，为有效处理复杂社会问题提供新的手段。建立

“用数据说话、用数据决策、用数据管理、用数据创新”的管理机制，

实现基于数据的科学决策，将推动政府管理理念和社会治理模式进步，

逐步实现政府治理能力现代化。

大数据时代的到来



什么是大数据（BIG DATE）

• 麦肯锡全球研究所：一种规模大到在获取、存储、管理、分析方面大大超出

了传统数据库软件工具能力范围的数据集合，具有海量的数据规模、快速的

数据流转、多样的数据类型和价值密度低四大特征。

• 美国国家科学基金会（NSF）：由科学仪器、传感设备、互联网交易、电子

邮件、音频视频软件、网络点击流等多种数据源生成的大规模、多元化、复

杂、长期的分布式数据集。

• 研究机构Gartner：“大数据”是需要新处理模式才能具有更强的决策

力、洞察发现力和流程优化能力的海量、高增长率和多样化的信息资

产。

数据是新的石油
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大数据特点

• Volume：海量性 —— 数量巨大，但有用的不一多

• Variety：多样性 ——数据种类繁多，但种类差别大

• Velocity：高速性——数据产生快，但不一定稳定

• Value：高价值性——有用数据价值高，但价值密度低

Veracity（精确）、Validity（有效性）、

Volatility（易变性）、Variability（变异性）、

Visualization（可视化）、Vision（想象力）、

Verbalisers（描述性）......
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供排水行业大数据时代的机遇与挑战
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机遇

•大数据促进政府监管创新

•大数据激励供排水行业竞争

•大数据时代呼唤创新型人才

•大数据为科研提供有力支持

•大数据为用户提供更安全的产品

挑战
•大数据时代的大幕刚刚开启

•大数据给信息安全带来新挑战

•大数据技术的不成熟

供排水行业大数据



供排水行业大数据监管难点
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难点1：政府拥有大量数据，但更多相关数据在社会其他部门

难点2：政府拥有供排水行业数据种类繁多、准确性未知

难点3：政府处理大量数据的专业人才缺乏、专业机构不多

难点4：政府大数据意识不够，数据未有效流通

......

供排水行业大数据



政府能做什么
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• 强化大数据意识，建立并完善大数据相关法律法规、规章制度

• 盘活给排水行业现有数据、整合相关部门、行业数据

• 提升政府运用大数据监管的能力，成立相关研究机构或部门

• 构建大数据共享云平台、提高行业监管透明度和可信度

• 运用大数据构建第三方监管服务体系，扩充社会监管力量

• 依据大数据提供正向行业激励机制，

加强行业自我监管能力

供排水行业大数据



供排水行业大数据
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供排水行业大数据

第五届政府管制论坛

Jun Li tanweilijun@zjut.edu.cn 大数据时代供排水的监管

政府 统计资料、监管数据......

用户、使用 使用数据、舆论数据......

供排水行业 生产数据、管理数据、市场数据......

学校、科研院所 研究数据、研究技术成果......

人才培养 教学数据、人才数据......

供排水行业大数据监管
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